Заявление о возврате товара с гарантийным сроком
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _______г. я приобрел в Вашем интернет-магазине _________________________   товар ___________________________стоимостью ________ (_____________________________) рублей. На указанный товар установлен гарантийный срок продолжительностью ________, в его пределах, а именно __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________.
В соответствии с п. 1 ст. 18 Закона о защите прав потребителей, настоящим заявлением отказываюсь от покупки, расторгая договор купли-продажи, и требую вернуть мне сумму, уплаченную за товар ненадлежащего качества. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление о возврате товара на который не установлен гарантийный срок
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________.  Согласно ст.19 Закона о защите прав потребителей, потребитель вправе обратиться с претензией относительно недостатков товара, на который не установлен гарантийный срок, в течение срока его годности, а если таковой отсутствует — в течение 2-х лет с момента его продажи. 
В соответствии с п. 1 ст. 18 Закона о защите прав потребителей, настоящим заявлением отказываюсь от покупки, расторгая договор купли-продажи, и требую вернуть мне сумму, уплаченную за товар ненадлежащего качества. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление об обмене товара ненадлежащего качества на аналогичный товар, на который установлен гарантийный срок
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. На указанный товар установлен гарантийный срок продолжительностью ________, в его пределах, а именно __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________. Согласно ст.18 Закона о защите прав потребителей,  прошу обменять приобретенный мною товар ненадлежащего качества на аналогичный товар надлежащего качества той же марки и модели. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление об обмене товара ненадлежащего качества на аналогичный товар другой марки, на который установлен гарантийный срок
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. На указанный товар установлен гарантийный срок продолжительностью ________, в его пределах, а именно __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________. Согласно ст.18 Закона о защите прав потребителей,  прошу обменять приобретенный мною товар ненадлежащего качества на аналогичный товар надлежащего качества марки ____________ с соответствующим перерасчетом покупной цены. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление об обмене товара ненадлежащего качества, на который не установлен гарантийный срок, на аналогичный товар
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________.  Согласно ст.19 Закона о защите прав потребителей, потребитель вправе обратиться с претензией относительно недостатков товара, на который не установлен гарантийный срок, в течение срока его годности, а если таковой отсутствует — в течение 2-х лет с момента его продажи. 
Согласно ст.18 Закона о защите прав потребителей,  прошу обменять приобретенный мною товар ненадлежащего качества на аналогичный товар надлежащего качества той же марки и модели. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление об обмене товара ненадлежащего качества на аналогичный товар другой марки, на который не установлен гарантийный срок
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________.  Согласно ст.19 Закона о защите прав потребителей, потребитель вправе обратиться с претензией относительно недостатков товара, на который не установлен гарантийный срок, в течение срока его годности, а если таковой отсутствует — в течение 2-х лет с момента его продажи. 
Согласно ст.18 Закона о защите прав потребителей,  прошу обменять приобретенный мною товар ненадлежащего качества на аналогичный товар надлежащего качества марки ____________ с соответствующим перерасчетом покупной цены. В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
Заявление о безвозмездном устранении недостатков товара ненадлежащего качества (заявление на гарантийный ремонт)
Кому: ________________________________________
______________________________________________
от: ___________________________________________
проживающего по адресу: ___________________

____________________________________________________________________________

Заявление
«__» __________ _____г. я приобрел в Вашем магазине _____________________ стоимостью _______ (_____________________________) рублей. На указанный товар установлен гарантийный срок продолжительностью ________, в его пределах, а именно __.__.___г., мною был обнаружен недостаток товара, выражающийся в __________________________________________________________________.
В соответствии с п. 1 ст. 18 Закона о защите прав потребителей, прошу устранить указанные недостатки товара в рамках гарантийных обязательств продавца.  В случае необходимости осуществления дополнительной проверки качества товара согласен на ее проведение без моего присутствия.
_____________________/_____________________
__.__.____г.
